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 2.2נספח 
 

 הסכם למתן שירותים
 

 ביום _______________בירושלים שנערך ונחתם 
 

    בין: 
 לשוויון חברתיהמשרד  -מדינת ישראל 

 , ירושלים3עם ועולמו שכתובתו למשלוח דואר: רח' 
 "(המשרד"להלן: )

 המנהל הכללי של המשרדבאמצעות 
 חשב המשרד ןביחד עם סג

 ;מצד אחד
 

 לבין:
 

 שם: 
  כתובת:

 : מס' רישום
 אצל רשם: 

 "(נותן השירותים"להלן: )
 באמצעות ה"ה_______________

 המוסמך/כים לחתום בשמו

 ;מצד שני

 למתן שירותי ייעוץ –"( המכרז)להלן: " 4/19מס'  פומביוהמשרד פרסם מכרז  הואיל:

הכל כמפורט במסמכי המכרז על  תקשורת עבור הרשות לקידום מעמד האישה,
 להסכם זה ומהווה חלק בלתי נפרד הימנו; נספח א'מצ"ב כ מכרזנספחיו. העתק ה

 נספח א'

ונותן השירותים הגיש הצעה במסגרת המכרז ובה הציע לספק למשרד את  והואיל
כמפורט בהצעתו של נותן "(, השירותיםהשירותים המפורטים במכרז )להלן: "

להסכם זה ומהווה  נספח ב'"(, המצ"ב כההצעההשירותים על נספחיה )להלן: "
  חלק בלתי נפרד הימנו;

 נספח ב'

 במכרז;זוכה כשל המשרד ונותן השירותים נבחר על ידי ועדת המכרזים  והואיל

במכרז, ונותן השירותים מעוניין לבצע עבור המשרד את השירותים המפורטים  והואיל
בהצעה ובהסכם זה, והמשרד מעוניין לקבל מנותן השירותים את השירותים 
המפורטים במכרז, בהצעה ובהסכם זה, באופן, במועדים ובתנאים המפורטים 

 במכרז, בהצעה ובהסכם זה;

והצדדים מסכימים בזאת במפורש כי השירותים יינתנו למשרד על ידי נותן  והואיל
בסיס קבלני בלבד, וכי לא ישררו בין המשרד לבין  השירותים כקבלן עצמאי, על

 מעביד;-נותן השירותים יחסי עובד
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 לפיכך, הוסכם הותנה והוצהר בין הצדדים כדלקמן:

 

 מבוא נספחים וכותרות
 

 יתפרש בהתאם לאמור להלן: ההסכם .1

 חלק בלתי נפרד הימנו. יםמהוו ,להסכם זה , הנספחים והצהרות הצדדיםהמבוא 1.1
ליתן להם כל משמעות הנוחיות בלבד ואין  לשם בהסכם זה נועדוותרות הסעיפים כ

 לצורך פרשנותו של הסכם זה או של סעיף מסעיפיו.

 הוראות הסכם זה ייחשבו כמשלימות זו את זו וכבאות להוסיף אלו על אלו.  1.2

רז ניתנה כנותן השירותים מצהיר ומאשר כי בשלב שאלות ההבהרה שלפני ההגשה למ 1.3
 על נוסח הסכם זה.  להעיר ולהציע ניסוחים משלו ההזדמנות להשיג,לו 

במקרה של סתירה בהסכם זה )ובכלל זה סתירה בין הוראות ההסכם השונות, לרבות  1.4
בין הוראות ההסכם להוראות תנאי המכרז, או הנספחים השונים, או הבהרות 

נותן המשרד בשלב שקדם להגשת ההצעות, או הצעת נותן הישרותים(, יהיה 
 השירותים מחויב להוראה המחמירה מבינהן, לפי קביעת המשרד. נותן השירותים

 יביא לידיעת המשרד כל סתירה כאמור, מיד לאחר שנודע לו עליה. 

הוראה תיחשב למחמירה אם, לדעת המשרד ולפי שיקול דעתו, היא מיטיבה או  1.5
ת ואמינות משפרת את התועלות למשרד, בכל הנוגע לאיכות, טיב, כמות, התאמ

 השירותים הניתנים על ידי נותן השירותים.

נותן השירותים מחויב לבצע את התחייבויותיו בהתאם להוראות ההסכם ובנוסף  1.6
לכך, בהתאם להצעתו למכרז ובהתאם למסמכים אחרים שהוכנו על ידו במסגרת 
הסכם זה ואושרו על ידי המשרד. אם הצעתו של נותן השירותים, או מסמך אחר 

על ידו במסגרת הסכם זה ואושר על ידי המשרד, כולל הוראה מחמירה, לפי  שהוכן
קביעת המשרד, מהוראות אחרות של הסכם זה, יהיה נותן השירותים מחויב להוראה 

 המחמירה, אלא אם יקבע המשרד אחרת.

במקרה של אי התאמה או סתירה בין ההסכם לבין הוראות כל דין יהיה נותן  1.7
ה המחמירה מביניהן, אלא אם יקבע המשרד אחרת, ובלבד השירותים מחויב להורא

שקביעת המשרד תהיה כדין. כל אי התאמה או סתירה כאמור תובא לידיעת המשרד 
 .מיד לאחר שנודע עליה לנותן השירותים

יחייב  הסכםהסכם זה יהיו למונחים הבאים הפירושים שבצידם, אלא אם תוכן הב .2
  אחרת:

מסמך זה וכן תנאי המכרז, הנספחים להם, הצעת  –" הסכם זהאו " "ההסכם" .2.1
 . נותן השירותים, תשובות והבהרות ועדת המכרזים לפני הגשת ההצעות למכרז

קיבל נותן השירותים הודעה בכתב  שלגביו נושא ו/או פעילות –" פרויקט" .2.2
השירותים הקבועים בהסכם זה להלן, נדרש להעמיד לגביו את  המשרד כי הוא

   כולם או מקצתם.

 המשרד לשוויון חברתי.  –" המשרד"  .2.3
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 ד האישה אשר במשרד לשוויון חברתי. מהרשות לקידום מע –" הרשות" .2.4

 להלן.  55כמפורט בסעיף  – "שירותיםה" .2.5
 

 תקופת ההתקשרות

)להלן:  חודשים 12ועד לתום חתימת הסכם זה הסכם זה נעשה לתקופה המתחילה במועד  .3
  "(. תקופת ההסכם"

לתקופות נוספות כפי אופציות להארכת משך ההתקשרות  (2שתי )למשרד בלבד תוענקנה  .4
מתן הודעה בכתב לנותן אמצעות וזאת בחודשים נוספים,   24שימצא לנכון, ובסך הכל עד 

  יום קודם לתום תקופת ההתקשרות או התקופה המוארכת, לפי העניין.  60השירותים 
 

 השירותים 

נותן השירותים מתחייב בזאת לספק למשרד ו/או למי מטעמו את השירותים המפורטים  .5
בכלל זה, יבצע נותן השירותים את הפעולות המפורטות להלן )להלן: מכרז ובהצעה, ב
 "( : השירותים"

 

תדמיתית של ו/או ה העבודה התקשורתית סביבתשל חצי שנתי ביצוע ניתוח  5.1
 . מבחינות אלו הומצבביחס לנושא הפרויקט רשות ה

 
יום מהמועד בו הודיע לו בכתב  45נותן השירותים מתחייב לבצע רכיב זה בתוך 

 על ביצועו.  המשרדנציג 

בודה הקבועה תוכנית העלתקשורתית לרשות בקשר תכנית אסטרטגיה יבוש ג 5.2
 ובכלל זה ביצוע הרכיבים הבאים :   2019לשנת 

ההחלטות  בקרב קהלי היעד ומקבלי מיצובהו התדמיתי מיתוגה 5.2.1
לאוכלוסיות היעד בארץ מרכזי מקצועי וכגוף שות של הר פתהוחשי

אמצעי התקשורת  וזאת ביחס לכלל על פי דיןובחו"ל בתחומי פעילותה 
 .הרשות, כפי שיונחה על ידי השונים

ככל בנושא, ייעוץ וליווי הרשות בעבודה מול לשכת הפרסום הממשלתית  5.2.2
 .שיידרש

יעמיד את התוכנית להערות ו/או אישור  נותן השירותים מובהר כי 5.2.3
מהמועד שבו התבקש הרכיב הרשות בתוך זמן מוגדר כפי שיקבע על ידה 

עד בהתאם להנחיות הרשות באופן המיטבי לפרויקט ויתקנה וזאת 
 .בכתב לקבלת אישור סופי

 
יום מהמועד בו הודיע לו בכתב  45נותן השירותים מתחייב לבצע רכיב זה בתוך 

 על ביצועו.  נציג המשרד

  : תמפורטת ומותאמת לפרויקט הכולל תקשורתית-תכנית אסטרטגיתגיבוש  5.3

 לפרויקט. של הפעילות המתוכננת השיפאפיקי ח  5.3.1
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לפרוייקט ככלל ולרשות בפרט בקשר עם הפרויקט, ניית מיתוג תדמיתי ב 5.3.2
 . תקשורתיות ביחס לכלל אפיקי המדיה והניו מדיה מטרות קביעת

, לוחות זמנים ומדדי הקבועות לפרויקט המטרות אמצעים להשגת 5.3.3
 . הצלחה

ככל בנושא, ייעוץ וליווי הרשות בעבודה מול לשכת הפרסום הממשלתית  5.3.4
 שיידרש.

שר תקשורתית א –אסטרטגית ן השירותים יספק תוכנית מובהר כי  נות 5.3.5
 .ופרויקטביחס לכל פרויקט   זאת תוגש באופן מרוכז כתיק פרויקט ו

לפרויקט תקשורתית  –האסטרטגית ת התוכנית יעמיד א נותן השירותים 5.3.6
להערות ו/או אישור הרשות בתוך זמן מוגדר כפי שיקבע על ידה באופן 

עד לקבלת אישור בהתאם להנחיות הרשות המיטבי לפרויקט ויתקנה 
  .בכתב סופי

 
 

יום מהמועד בו הודיע לו בכתב  20נותן השירותים מתחייב לבצע רכיב זה בתוך 
 על ביצועו.  המשרדנציג 

סיוע, ליווי וקידום כלל הפעולות הנדרשות לקידום פעילות הרשות בזירה  5.4
  –, ובכלל זה  רתית  ביחס לכל פרויקט כפי שתקבע הרשותוהתקש

 עולות המדיה והניו מדיה הנדרשות. ריכוז פ 5.4.1

 של חומרי הסברה כתובים ומוסרטים.  כתיבה, ניסוח והפקה 5.4.2

 ת. הכנה ועיצוב של הודעות לתקשור  5.4.3

 ויקטאלי לתקשורת המשודרת והכתובה. הכנת דף מסרים פר 5.4.4

 הנדרשת בפלטפורמות חברתיות דיגטליות. עיצוב הפעילות  5.4.5

 ליווי כנסים ופעילויות.  5.4.6

ככל בנושא, ייעוץ וליווי הרשות בעבודה מול לשכת הפרסום הממשלתית  5.4.7
 שיידרש.

 הכנת סקירות ככל שיידרש.  5.4.8
 

או בהתאם למועד  ימי עבודה 7מתחייב לבצע רכיב זה בתוך נותן השירותים 
מהמועד בו הודיע לו בכתב נציג , , לפי המוקדם מבינהםבין הצדדיםשהוסכם 

  על ביצועו. המשרד
 

בזמן אמת במצבים טיפול נדרש לסיוע והעמדת  נוהל ניהול משבר תקשורתיגיבוש  5.5
 ובכלל זה : משבריים

 . לעיתונאים והפצה של המסריםקביעת אסטרטגיה, ניסוח התאמה   5.5.1

 . בוש פתרונות אסטרטגיים לבעיות תקשורת דחופותגי 5.5.2
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 .ככל שנדרש תדרוך בעלי תפקידים 5.5.3

ככל בנושא, ייעוץ וליווי הרשות בעבודה מול לשכת הפרסום הממשלתית  5.5.4
 שיידרש.

ביחס לכלל אמצעי  5.5.1 – 5.5.4מתן השירותים המפורטים בסעיפים  5.5.5
  והחדשים.המדיה  המסורתיים 

 
שעות מהמועד בו הודיע לו בכתב  24נותן השירותים מתחייב לבצע רכיב זה בתוך 

 על ביצועו.  המשרדנציג 
 

 
 בעלי תפקידים

עובדים בעלי רמה אישית  , מיד עם חתימת הסכם זה,נותן השירותים מתחייב להעמיד .6
גבוהה לטובת מתן השירותים על פי הסכם זה שתנאי הכשירות שלהם הנם כמפורט 

בעלי , ובכלל זה את בעלי התפקידים המפורטים להלן )להלן: "מכרז )נספח א'(ב
 "(:התפקידים

 ראש צוות .6.1

מתחייב להעמיד לטובת הפרויקט, מיד עם חתימת הסכם  ן השירותיםתנו 6.1.1
ם, כפי שיידרוש בזמינות מלאה למתן השירותי)אחד(  ראש צוותזה, 

המקצועי והפיקוח יהיה אחראי לניהול  , המועסק על ידו, אשרהמשרד
ל יהיה אחראי עביצוע השירותים הקבועים בהסכם זה, בהכרוך 

חברי הצוות וישמש כאיש הקשר של  ההדרכה, הליווי והביצוע של ייתר 
צוות לפרויקט יעביר דיווחים ראש ה. הרשות לצורך ביצוע השירותים

שוטפים לרשות  על הנעשה ביחס לכל פרוייקט וכן יעביר דוחות שונים 
 ביחס למתן השירותים, ככל שיידרשו, בהתאם לדרישת הרשות.

  חברי צוות  .6.2

, ותצו חברי( 2)שני להעמיד לטובת הפרויקט  נותן השירותים מתחייב 6.2.1
יידרוש  השירותים אשרבזמינות מלאה למתן  המועסקים על ידו, שיהיו

ייתן מענה לכלל השירותים המקצועיים הנדרשים על  חבר צוות .המשרד
ידי הרשות, כפי שיונחה על ידי ראש הצוות, יהייה אחראי לדווח לראש 
הצוות באופן שוטף על הנעשה ביחס לכל פרוייקט וכן יעביר דיוחים 

 שונים לרשות, כפי שיידרש.
 

לוא העלויות , ככל שיידרש, במדויישא לבנותן השירותים כי מובהר  6.2.2
מי מבעלי התפקידים רשות לצורך איתור דוההוצאות הכספיות הנ

לפי העניין, זאת  במכרז,בתנאי הכשירות הקבועים  יםהעומד הנדרשים
 רשו.די המדיה השונים, ככל שייעבות פרסום באמצרל

. להסכם זה 6.36.3 שמותיהם ופרטיהם של בעלי התפקידים מפורטים בנספח .6.3
נציג תהיה כפופה לאישורו בכתב של  התפקידיםמבעלי  מיכל החלפה של 

 .הרשותהבלעדי של  , על פי שיקול דעתההמשרד
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כל בעל תפקיד בביצוע ראש הצוות, כל אחד מחברי הצוות וכן מוסכם כי  .6.4
אישורו מראש של  אתהשירותים שידרוש המשרד, צריכים בין היתר לקבל 

מנהל אגף הבטחון של המשרד כתנאי להעסקתם במסגרת השירותים. נותן 
השירותים נדרש להמציא את זהות כוח האדם המוצע כולל פרטיו האישיים 

ים וכן כתב טופס המלאים, כתובת מגורים, תעודות השכלה/הסמכה, קורות חי
 6.46.4נספח בנוסח שאלון והסכמה למסירת מידע מהמרשם הפלילי כמפורט 

להסכם זה, כשהוא מלא וחתום כנדרש בצירוף צילום ברור של תעודת הזהות 
  כולל הספח.

 6.46.4 נספח 

ככל שיורה מנהל אגף הביטחון של המשרד  טרם תחילת ביצוע השירותים לפי הסכם זה,  .7
נותן השירותים ועובדיו יידרשו לתדריך בטחוני כתנאי לתחילת עבודתם בביצוע 

מטעמו במסגרת כוח האדם המועמד  נותן השירותים מתחייב כי הוא ו/או מיהשירותים.  
על ידו לביצוע ההסכם יעמדו במלוא הוראות הביטחון כפי שינחה מנהל אגף הביטחון של 

 המשרד.

 כה בביצוע מחוייבויתיו על פי דין. ורירותים אחראי לביצוע כל פעולה הכנותן הש .8

ליו יורה נותן השירותים מתחייב לפעול על פי נהלי המשרד ובכלל זה יחתים כל גורם ע .9
 המשרד על טופס בנוסח שיקבע המשרד.

המשרד יהיה רשאי לגרוע איזה מן רכיבי השירותים מושא הסכם זה, וזאת בהתאם  .10
לצרכיו ובהודעה שתינתן בכתב, ונותן השירותים לא יהיה זכאי לתמורה הקבועה בגין 

היחסי  למעט תשלום החלק רכיב זה במסגרת הסכם זה, וכן לא יהיה זכאי לפיצוי כלשהו
. במקרה כזה המשרד של התשלומים לפי השירותים שבוצעו בפועל עד ליום מתן ההודעה

 יהיה רשאי להפעיל את הרכיב שנגרע כאמור בעצמו או באמצעות מי מטעמו.

המשרד יהא רשאי להורות לנותן השירותים לספק את השירותים במועדים שונים, לפי  .11
 כבדה בלתי סבירה על נותן השירותים.שיקול דעתו, ובלבד שלא יהיה בכך משום ה

 נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים ברמה הגבוהה ביותר. .12

מוסכם בזאת כי למשרד שמורה הזכות לדרוש החלפתו של כל עובד ו/או מועסק על ידי  .13
נותן השירותים באספקת השירותים נשוא המכרז, ההצעה וההסכם, על פי שיקול דעתו 

ך לנמק את דרישתו, ונותן השירותים מתחייב למלא אחר דרישת הבלעדי ומבלי שיצטר
  .מיידיהמשרד באופן 

בביצוע  המאמצים מיטב ולהשקיע המשרד עם פעולה לשתףהשירותים מתחייב  נותן .14
העברת תפקיד מסודרת בין בעלי תפקידים מטעמו לבין כל נותן שירותים לרבות  חפיפה

נותן  השירותים עם סיום הסכם זה מכל סיבה שהיא.אחר שיחליף )אם יחליף( את נותן 
השירותים מתחייב לכלול בהסכמי ההעסקה של בעלי התפקידים הוראות אשר יחייבו 

 אף אותם לשתף פעולה כאמור. 

נותן השירותים אינו רשאי לספק את השירותים באמצעות קבלן משנה, אלא אם קיבל  .15
שור בכתב לנותן השירותים להעסיק על כך אישור מראש ובכתב מהמשרד. אם ניתן אי
כלפי המשרד ביחס לביצוע השירותים קבלן משנה, אזי נותן השירותים לבדו יהיה אחראי 

לכל תשלום מכל סוג ומין לו יהיה זכאי קבלן המשנה בגין ביצוע  במלואם ובמועדם וכן 
 השירותים במסגרת הפרויקט.
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חוקי העבודה החלים על העובדים כל נותן השירותים יהא אחראי לקיום מלא ושלם של  .16
מכוח הדין, ואחר האמור בהוראות הסכמים קיבוציים ככל ו/או על נותן השירותים 

מבלי למעט . מכוח צווי הרחבה במשק וע"פ הדיןנותן השירותים שהללו חלים על 
חוק שירות  הם, לפחות: נותן השירותיםמכלליות האמור לעיל, חוקי העבודה החלים על 

 ,חוק דמי מחלה, 1951-תשי"א ,חוק שעות עבודה ומנוחה, 1959-תשי"ט ,התעסוקה
 חוק, 1954-תשי"ד ,חוק עבודת נשים, 1951-תשי"א ,חוק חופשה שנתית, 1976-זתשל"

חוק חיילים , 1953-תשי"ג ,חוק עבודת הנוער, 1996-תשנ"ושכר שווה לעובדת ולעובד, 
 ,חוק הגנת השכר, 1953-תשי"ג ,החניכותחוק , 1949-"טתש ,משוחררים )החזרה לעבודה(

 ,חוק הביטוח הלאומי ]נוסח משולב[, 1963-תשכ"ג ,חוק פיצויי פיטורין, 1958-"חיתש
 .1987-התשמ"ז ,חוק שכר המינימום, 1995-תשנ"ה

בכל החובות המוטלים על עובדיו מתחייב לשאת, לבדו ובלעדית, כלפי נותן השירותים  .17
רוע מכלליות האמור, מתחייב הקבלן לשלם במועד כל מעביד כלפי עובדיו. מבלי לג

ו/או לרשויות המדינה ו/או לכל גורם אחר, מכוח הדין עובדיו תשלום אשר עליו לשלם ל
או הסכם או הסדר קיבוצי או אחר, כללי או מיוחד, או צו הרחבה או נוהג או מנהג, לרבות 

ראה, גמול בגין שעות ביטוח לאומי, חופשה שנתית, הבשכר מינימום, עבודה, -שכר
  נוספות, הוצאות נסיעה, פיצויי פיטורים וכיוצא באלה.

כל מי או כלפי /ו המתנדביםכלפי ו ו/או אחראי כלפי עובדי יהאבלבד  נותן השירותים .18
בגין מוות, נזק גופני או נזק  ,בקשר לביצוע שירותים על פי הסכם זה ושעוסק מטעמ

מתן כתוצאה מתאונה שארעה בעת  ,בעקיפין לרכוש שייגרם להם, בין במישרין ובין
  העבודה או בקשר אליה, או בהליכה לעבודה ובחזרה ממנה.השירותים או 

לא מובהר כי השירותים המסופקים על ידי נותן השירותים ניתנים על בסיס קבלני ו .19
עובדים מטעם נותן השירותים לבין המשרד ו/או המדינה מעביד בין  -ייווצרו יחסי עובד 

או מהמדינה, ו/ רדעובדים אלה זכויות תביעה כלשהן מהמשל, ולא יהיו או הגוף המלווהו/
מעביד או יחסים חוזיים כלשהם לבין  –פיצוי ו/או תשלום הנובעים מקיום יחסי עובד 

 .רד/המדינההמש

בקר, , לרדמוצהר ומוסכם בזאת, כי אין לראות בכל זכות הניתנת עפ"י הסכם זה למש .20
אלא  – מטעמו או כל אחד מנותני השירותים לנותן השירותיםלהורות  פקח, להדריך אול

, וזאת מבלי שהמשרד חייב לעשות שימוש בה אמצעי להבטחת הוראות הסכם זה במלואן
 .ו/או לאכוף אותה

שא בשום תשלום, הוצאה, אובדן או נזק מכל סוג ילא המשרד מוסכם בזאת במפורש כי  .21
בעת או עקב ביצוע הוראות  ואו למועסקים על יד ומכוח, לבאים לנותן השירותיםשייגרם 

הסכם זה או בעת או עקב ביצוע הוראות שניתנו על פיו מכל סיבה שהיא, זולת אם אותה 
התחייב בהם חובה או תשלום פורטו במפורש בהסכם זה או כלולים במפורש בתשלומים 

  על פי הסכם זה. רד כלפי נותן השירותיםהמש

ידרש ינת הצדדים המפורשת כפי שבאה לידי ביטוי בהסכם זה, במידה ולמרות כוו .22
המשרד במועד כלשהו לשלם תשלום, ובין היתר תשלום שמקורו בטענה כי שררו יחסי 
 עובד מעביד בין המשרד לבין מי מן העובדים ו/או המועסקים על ידי נותן השירותים,

שנדרש מהמשרד  עם דרישה בגין כל תשלוםישפה נותן השירותים את המשרד מיד 
 כאמור. 

המשרד זכאי בכל עת לקבל מנותן השירותים תלושי שכר, מידע, מסמכים ופרטים אחרים  .23
 נותן השירותים. תנאי העבודה בהם מועסקים עובדי  בדבר



8 

 

נותן השירותים מתחייב לעשות את מיטב המאמצים לספק את השירותים בכל עת,  .24
ור כלשהו בישראל, בתנאים הקבועים לרבות בשעת חירום, כולל התקפת רקטות על אז

השירותים יסייע למשרד  נותןבהסכם זה. מוסכם כי בשעת חרום, כולל התקפת רקטות, 
בכל אופן שהוא, ובלבד שאם הסיוע הנו מעבר להתחייבויות על פי הסכם זה, הדבר לא 

 יטיל על נותן השרותים חבות כספית נוספת. 

 הצהרות והתחייבויות כלליות

 השירותים מצהיר ומתחייב בזאת כלפי המשרד כדלקמן:נותן  .25

כי הוא כשיר וכי יש בידיו את כל האישורים הנדרשים על פי כל דין לבצע את  .25.1
השירותים המפורטים במכרז, בהצעה ובהסכם זה, כי אין כל מניעה חוקית, 
משפטית ו/או אחרת להתקשרותו בהסכם זה, כי מתן השירותים על ידו למשרד 

רז, להצעה ולהסכם זה, אינם פוגעים בזכויות צד ג' כלשהו, לרבות בהתאם למכ
 בכל הנוגע לזכויות קניין רוחני של צד ג' כלשהו.

נותן השירותים מתחייב בזאת להציג כל אישור ו/או כל מסמך למשרד בכל עת  .25.2
ככל שנדרשת הסכמתו או אישורו של צד שלישי שיידרש לכך על ידי המשרד. 

ם או איזה חלק מהם, אזי באחריותו ועל חשבונו של נותן כלשהו למתן השירותי
השירותים לדאוג לכך שתהיה בידו הסכמה או אישור כאמור בכל תקופת הסכם 

 זה.

 כי בידיו אישור על רישומו כתאגיד ברשם הרשמי הרלוונטי. .25.3

נותן מרשם העמותות, אם  2019כי בידיו אישור "ניהול תקין" תקף לשנת  .25.4
הינו עמותה או מרשם ההקדשות אם נותן השירותים הינו חברה  השירותים

 לתועלת הציבור.

 כי בידיו אישור תקף בדבר מעמד במע"מ. .25.5

כי בידיו אישור תקף של הרשויות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים לענין ניהול  .25.6
פנקסי חשבונות ורשומות, מטעם רשות המסים, תקף למועד הגשת ההצעה או 

 כנ"ל מטעם רואה החשבון של נותן השירותים.  לחילופין אישור

 כי הוא מתחייב לקיום החקיקה הנוגעת להעסקת עובדים. .25.7

 כי הוא מתחייב להשתמש בתוכנות מקוריות לצורך מתן השירותים. .25.8

כי הוא הבין את צרכי המשרד ודרישותיו וכי הוא בעל הנסיון היכולת  .25.9
ף הנדרש על ידי המשרד והמיומנות הדרושים לשם מתן השירותים באופן ובהיק

במכרז, בהצעה ובהסכם זה, ולשם קיום כל התחייבויותיו כלפי המשרד על פי 
 המכרז, ההצעה והסכם זה. 

כי יש בידיו את כוח האדם, הידע המקצועי, הנסיון והמומחיות ואת האמצעים  .25.10
הדרושים, לרבות האמצעים הכספיים, לביצוע כל התחייבויותיו על פי המכרז, 

סכם זה בהתאם לדרישות המשרד, וכי הם ימשיכו להיות בידיו ההצעה וה
 במשך כל תקופת ההסכם.
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כי כל האמור בהצעה שהגיש במסגרת המכרז הינו נכון ומדויק גם למועד  .25.11
חתימתו ואישורו של הסכם זה, וכי לא חל כל שינוי לעומת האמור בהצעה. נותן 

תקשרות המשרד עימו וה כזוכה במכרזהשירותים מצהיר כי ידוע לו שבחירתו 
בהסכם זה, נעשו על בסיס האמור בהצעה, לרבות ביחס לכל הנוגע לנספחי 

 המכרז.

 ים/מוסכם ומוצהר כי נותן השירותים אינו בעל זכויות כלשהן ביחס לפרויקט .25.12
שייכות למשרד. לאחר תום תקופת ההסכם נותן  ים/ומלוא הזכויות בפרויקט

גיע לידיו עקב מתן השירותים לפי השירותים לא יעשה שימוש בכל מידע שה
 הסכם זה.

כי הוא מתחייב למלא אחר הוראות הסכם זה במיומנות, במסירות, בנאמנות  .25.13
לב ולבצע את השירותים בהתאם לאמור בהסכם זה ובכפוף להוראות -ובתום

 המכרז וההצעה המהווים חלק בלתי נפרד מהסכם זה.

זה, על סעיפיו  2525פי סעיף  מובהר כי נכונותן של הצהרות נותן השירותים על .25.14
זה. אי נכונות הצהרות אלה, כולן או  בהסכםהקטנים, מהווה תנאי מהותי 

חלקן, בין בעת חתימת הסכם זה ובין לאחר מכן, תיחשב כהפרה יסודית של 
הסכם זה מצד נותן השירותים באופן המזכה את המשרד בביטול ההסכם 

 להלן.  78לאלתר, כמפורט בסעיף

בזאת להודיע למשרד על כל שינוי שיחול בתוקף  נותן השירותים מתחייב .25.15
ותיו, לרבות על ביטול אישור הניהול תקין או אי קיום אישור ניהול תקין הצהר

בתוקף, וכן על כל צו שניתן כנגדו האוסר ו/או מגביל ו/או מפקיע את יכולתו 
ליתן את השירותים בהתאם למכרז, להצעה ולהסכם זה. הפרת סעיף זה וכל 

ית של הסכם שינוי בתוקף הצהרותיו של נותן השירותים ייחשבו כהפרה יסוד
זה מצד נותן השירותים באופן המזכה את המשרד בביטול ההסכם לאלתר, 

 להלן. 78 כמפורט בסעיף

בפרויקט כי מדובר בפרויקט  מעורביםנותן השירותים ידאג להביא לידיעת ה .25.16
ממשלתי של המשרד לשוויון חברתי. מובהר כי נותן השירותים לא ידרש 

 להדפיס חומרי פרסום של המשרד על חשבונו. 

נותן השירותים לא יבצע ולא יאפשר ביצוע כל פירסום בקשר עם הפרויקט או  .25.17
המשרד, אלא אם אושר בכתב על ידי המשרד. המשרד יהא רשאי לבצע כל 
פירסום בקשר עם הפרויקט לפי שיקול דעתו המוחלט, ונותן השירותים מתחייב 

 לסייע למשרד בכך.

נותן השירותים מתחייב כי בתקופת ההסכם ולאחריה להימנע מעשיית שימוש  .25.18
במידע שימסר לו במסגרת ביצוע השירותים למטרה שאינה מתן השירותים על 

 פי המכרז והסכם זה. 

 דיווחים ופיקוח המשרד

נותן השירותים מתחייב לאפשר לנציג המשרד או מי מטעמו לבקר, לפקח על ביצוע  .26
 המכרז, ההצעה וההסכם, לרבות פיקוח על ביצוע השירותים. 

 נותן השירותים מתחייב להישמע להוראות המשרד בכל העניינים הקשורים במתן .27
 השירותים. 
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למשרד לפקח, להדריך או להורות מוסכם ומוצהר בזה כי כל זכות הניתנת על פי הסכם זה  .28
 לנותן השירותים, הנם אמצעי להבטיח ביצוע הוראות ההסכם במלואו.

על ביצוע השירותים, ובו תפורטנה ממוחשב מדי חודש יגיש נותן השירותים למשרד דו"ח  .29
אחד מרכיבי השירותים שבוצעו על ידי נותן בהתייחס לכל  הפעילויות שבוצעוכלל 

ש לנציג המשרד בדואר האלקטרוני או בכל דרך אחרת אשר יקבע הדוח יוגהשירותים  
הגשת דוח כאמור ואישורו על ידי נציג המשרד הנו תנאי לביצוע תשלומים על המשרד. 

  ידי המשרד.

בנוסף, נותן השירותים מתחייב בזאת להמציא למשרד מעת לעת, ועל פי בקשתו ובהתאם  .30
 צוע השירותים. למפורט בדרישה, דו"חות נוספים בקשר עם בי

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, חשב המשרד, המבקר הפנימי של המשרד או מי שמונה לכך  .31
ל עת, בין בתקופת ההסכם ובין לאחריה, ביקורת ובדיקה על ידם, יהיו רשאים לקיים בכ

אצל נותן השירותים בכל הקשור במתן השירות, או בתמורה הכספית נשוא הסכם זה. 
 14ב לתקן את הליקויים שימצאו )אם ימצאו( בביקורות בתוך נותן השירותים מתחיי

 ימים לכל המאוחר.

ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיון בספרי החשבונות ובמסמכים של נותן  .32
השירותים, לרבות אלה השמורים במדיה מגנטית והעתקתם. בכלל זה תהיה הביקורת 

 רשאית לדרוש הוכחות לתשלום שכר כנדרש. 

ירותים מתחייב לאפשר ביצוע האמור ולמסור למבצעי הביקורת מיד עם דרישתם נותן הש .33
כל מידע או מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספיים מבוקרים על ידי רואה חשבון, ככל 
שישנם בידו. נותן השירותים מוותר בזאת על כל טענה בדבר סודיות או חסיון או הגנת 

 רשו על ידי המשרד.פרטיות בנוגע למידע או לרשומות שייד

נותן השירותים מתחייב לקיים את האמור לעיל גם בכל הקשור למידע הקשור לביצוע  .34
 ההסכם ומצוי בידי צד שלישי.

 

 התמורה

בכפוף לקיום התחייבויות נותן השירותים על פי הסכם זה, בגין ביצוע השירותים  .35
"( שתורכב התמורההשירותים יהא זכאי לתמורה )להלן: " נותן לשביעות רצון המשרד

 מהרכיבים הבאים:

 ישולם המחיר –לעיל  5.15.1בגין ביצוע ניתוח חצי שנתי כמפורט בסעיף  .35.1
 1.14.1.1)סעיף  של המציע צעת המחירבטופס ההמבוקש בגין רכיב זה 

  ביחס לכל פרויקט., לטופס הצעת המחיר(

כמפורט בסעיף תוכנית אסטרטגית תקשורתית לרשות בגין ביצוע  .35.2
צעת בטופס ההמבוקש בגין רכיב זה  ישולם המחיר –לעיל  5.25.2

ביחס לכל , לטופס הצעת המחיר(  1.24.1.2)סעיף  של המציע המחיר
 פרויקט.

 גיבוש תכנית אסטרטגית מותאמת ומפורטת לפרויקטבגין ביצוע  .35.3
רכיב זה  המבוקש בגין  ישולם המחיר –לעיל  5.35.3כמפורט בסעיף 

, לטופס הצעת המחיר( 1.34.1.3)סעיף  של המציע צעת המחירבטופס ה
 ביחס לכל פרויקט.
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 ילות הרשות בזירה התקשורתיתסיוע, ליווי וקידום פעבגין ביצוע  .35.4
רכיב זה  המבוקש בגין  ישולם המחיר –לעיל  5.45.4כמפורט בסעיף 

, לטופס הצעת המחיר( 1.44.1.4)סעיף  של המציע צעת המחירבטופס ה
 ביחס לכל פרויקט.

ישולם  –לעיל  5.55.5כמפורט בסעיף גיבוש נוהל משבר תקשורתי בגין  .35.5
)סעיף  של המציע צעת המחירבטופס הרכיב זה  המבוקש בגין  המחיר

 .ביחס לכל פרויקט, לטופס הצעת המחיר( 1.5 4.1.5

 התמורה דלעיל הנה כוללת מע"מ )ככל שחל(.  .35.6

 :הקבוע להלן וזאת באופן ההתקשרות תהא צמודה .36
 

ההצמדה יתבסס על ההפרש בין מדד הבסיס לבין המדד  חישוב .36.1.1
 הקובע:

חודשים מיום חתימת  18הוא המדד הידוע בתום  –מדד הבסיס 
 הסכם ההתקשרות.

 הוא המדד הידוע במועד הגשת החשבון. –מדד קובע 

כפי שמפורסם על ידי  מדד המחירים לצרכן -המדד הרלוונטי 
  .הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה

תשלומי המשרד על פי המכרז יוצמדו בהתאם לשיעור  ,ככלל .36.1.2
 שינוי המדד הרלוונטי, בהתאם לקבוע בסעיף זה. 

חודשים מתאריך  18ככלל, ביצוע ההצמדה יחל לאחר תום  .36.1.3
חודשים ייקבע כמדד  18הבסיס. המדד הרלוונטי הידוע בתום 

 ההתחלתי. 

חישוב ההצמדה יבוצע אחת לחצי שנה. מובהר כי ההצמדה  .36.1.4
 חודשים מתאריך הבסיס.  24הראשונית תחושב בחלוף 

 18לעיל אם במועד מסויים מהלך   36.1.3על אף האמור בסעיף  .36.1.5
החודשים הראשונים של ההתקשרות מתאריך הבסיס יחול 

מן המדד  ומעלה 4% לכדישינוי במדד הרלוונטי ושיעורו יעלה 
 ,במכרז שנקבע כפי ההצעות, להגשת האחרון מועדב עהידו

  כדלהלן: לשינויים התאמה תעשה

 המדד הידוע ביום השינוי ייקבע כמדד ההתחלתי.  

ביצוע ההצמדה ייעשה מדי חצי שנה החל מיום השינוי. לדוגמא 
חודשים מתאריך הבסיס עלה המדד בשיעור  8במקרה שבו בחלוף 

ומידי  11ה הראשונה בחודש ה ויותר אזי תבוצע ההצמד 4%של 
 חודשים לאחר מכן.  6כל 

סכום ההצמדה שיחושב יתווסף לתעריפים שנקבעו בהתקשרות 
 והוא יקבע לפי היום בו התקבלה במשרד החשבונית לתשלום. 
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מובהר כי לא תבוצע הצמדה כאשר המדד הקובע ירד אל מתחת 
 לשיעור המדד ההתחלתי. 

על  –ית מקדם השינוי במדד לצורך חישוב ההצמדה יחושב ראש
ידי חלוקה בין המדד הקובע לבין המדד ההתחלתי. חישוב 
ההצמדה יבוצע על ידי מכפלה של מקדם השינוי במדד תעריפי 

 ההתקשרות המקוריים. 
 

 מהתמורה ינוכו כל התשלומים שחלה החובה לנכותם על פי כל דין.  .37

די ע)"מו 1.4.3בהוראת תכ"מ במועדים הקבועים  תשלום התמורה יבוצע על ידי המשרד .38
דו"ח חודשי  תשלום"(, כפי שתעודכן מעת לעת, וזאת בכפוף לכך שנותן השירותים הגיש

כלל תפורטנה  הכולל פירוט נותן השירותים,אודות הפרויקט חתום ע"י ממוחשב 
 ,לכל אחד מרכיבי השירותים שבוצעו על ידי נותן השירותיםהפעילויות שבוצעו בהתייחס 

יצורף כל פרט אחר  הנ"ל בכפוף לאישורם בידי נציג המשרד. לדוח מס ובצירוף חשבונית 
)"מועדי תשלום"(  1.4.3להסכם זה מצורפת הוראת תכ"מ  שיידרש על ידי חשבות המשרד.

 להסכם זה.  3838בנוסחה דהיום כנספח 

 3838 נספח

 המשרד יהיה רשאי לאשר את דרישת התשלום ואת הדין וחשבון במלואם או בחלקם.     .39

על לחשב המשרד לחשבון הבנק שפרטיו נמסרו ישירות בהעברה בנקאית התשלום יבוצע  .40
ובצירוף אישור רואה חשבון או אישור  בכתב מורשה החתימה של נותן השירותיםידי 

 הבנק.

כל שינוי בפרטי חשבון הבנק של נותן השירותים אליו מבוקש להעביר את התשלומים 
טעון הודעה מראש ובכתב לחשב המשרד מאת מורשה חתימה של נותן השירותים, 
 ואישור רואה חשבון או עו"ד של נותן השירותים, וכן אישור בכתב של המשרד על קבלת

 ההודעה ואישורו כי אין מניעה לביצועה.

פרט לתמורה האמורה לעיל, לא ישולמו לנותן השירותים החזרים, הוצאות או תשלומים  .41
, ובכלל זה לא ישולמו הוצאות נסיעות, טלפונים נוספים כלשהם עבור מתן השירותים,

 מורהתוה וכיו"ב, השירותיםגיוס עובדים והכשרתם, הוצאות שונות הנדרשות לקיום 
כוללת את כל המיסים, האגרות וההיטלים שכרוכים בביצוע השירותים, ושהמציע חייב 

 בהם.

לנותן השירותים לא תהיינה כל דרישות וטענות למשרד בגלל עיכובים בתשלום התמורה  .42
 . כולה או חלק הימנה, אשר נבעו מחוסר פרטים בדרישת התשלום

 סכום עודף שקיבל מהמשרד. נותן השירותים מתחייב להחזיר למשרד מיד כל  .43
 

 שימוש בכלים ובחומרים

שירותים ידי נותן הלשם הספקת השירותים, יירכשו על  כל הכלים והחומרים, הדרושים .44
 ועל חשבונו, אלא אם הוסכם אחרת מראש ובכתב.

כל הכלים והחומרים בהם יעשה נותן השירותים שימוש לצורך הספקת השירותים, יהיו  .45
 סייג להספקת השירותים בהתאם למכרז, להצעה ולהסכם זה.מסוג המתאים ללא 
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מובהר כי עשיית שימוש בכלים, חומרים או תוכנות, שיש בה פגיעה בזכויות צד ג' תחשב  .46
 כהפרת הסכם זה. –לכל דבר ועניין  –

 קיזוז

נותן השירותים מסכים ומצהיר בזאת כי המשרד יהא רשאי לקזז מהתמורה שעל המשרד  .47
פי הסכם זה על נספחיו כל סכום המגיע למשרד מנותן -רותים עללשלם לנותן השי

 פי כל הסכם אחר. -פי הסכם זה או על-השירותים על
 

 העדר יחסי עובד מעביד

מוסכם על הצדדים כי השירותים המסופקים על ידי נותן השירותים ניתנים על בסיס  .48
ותים ו/או מי מטעמו. בין המשרד לבין נותן השיר קבלני, ולא יתקיימו יחסי עובד מעביד

העסקת כל עובד או גורם אחר בקשר עם מתן השירותים על ידי נותן השירותים לפי הסכם 
זה, תהיה באחריות נותן השירותים בלבד, ולא יתקיימו בין הגורמים מטעמו כאמור, לבין 
המשרד או מי מטעמו יחסי עובד מעביד. נותן השירותים ו/או מי מטעמו הינו המעביד או 

עסיק הבלעדי של כל הגורמים כאמור לעיל, בכל תקופת העסקתם על ידי נותן המ
 השירותים.

מוסכם על הצדדים כי היה וייקבע מסיבה כל שהיא כי למרות כוונת הצדדים כפי שבאה  .49
)כולל הפועלים מטעמו( לידי ביטוי בהסכם זה, רואים את נותן השירותים ו/או מי מטעמו 

נותן השירותים ו/או מי מטעמו יחושב, למפרע החל  כעובד המשרד, הרי ששכרו של
מתחילת תקופת ההתקשרות ולמשך כל תקופת הסכם זה, על פי השכר שהיה משולם 
לעובד מדינה שמאפייני העסקתו הם הדומים ביותר לאלה של נותן השירותים, הכל כפי 

סכם העבודה שיקבע על ידי נציב שירות המדינה, ובאין תפקיד זהה או דומה כאמור לפי ה
הקיבוצי הקרוב לענין, לדעת נציב שירות המדינה, ועל נותן השירותים ו/או מי מטעמו 
יהיה להשיב למדינה את ההפרש בין התמורה ששולמה לו לפי הסכם זה לבין השכר המגיע 

 .לו כעובד המשרד

תן היה וייקבע כי עובד של נותן השירותים סיפק את השירותים כעובד המשרד, יהיה על נו .50
השירותים לשפות את המשרד, מיד עם דרישה, בגין כל ההוצאות שיהיו למשרד בשל 

 קביעה כאמור.

בנוסף ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, באם המשרד יחויב בתשלומים כלשהם כאמור בסעיף  .51
 זה, רשאי יהיה המשרד לקזז סכומים אלו, מכל סכום שיגיע לנותן השירותים  מהמשרד. 

 
 

 והגנה על הפרטיותסודיות שמירת 

כל ידיעה או מסמך או חפץ או כל דבר אחר שלפי טיבם אינם נכסי הכלל, שהגיעו לידי  .52
ישמרו בסודיות  נותן השירותים ו/או מי מטעמו ו/או עובדיו עקב או בקשר להסכם זה

, לא ימסרו ולא יועברו על ידו /או מי מטעמו ו/או עובדיו קפדנית על ידי נותן השירותים
 כלשהו ללא אישור המשרד מראש ובכתב.לצד ג' 

 
נותן השירותים מתחייב לשמור על סודיות המידע והמסמכים המפורטים לעיל גם אחר 

 ום תקופת ההסכם.ת

נותן השירותים מתחייב להחתים כל מי שעובד אצלו ועשוי להיחשף למידע כאמור על  .53
, בנוסח המצ"ב התחייבות שלא לעשות שימוש במידע ללא אישור המשרד ומראש ובכתב

 להסכם זה.  5353כנספח 
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 5353נספח 

נותן השירותים מצהיר כי ידוע לו שמסירת מידע בניגוד לאמור לעיל, מהווה עבירה על  .54
נותן השירותים מתחייב להביא את הוראות חוק  .1977-לחוק העונשין, התשל"ז 118סעיף 

מועסקים על ידו, לשם ביצוע הסכם זה ו/או זה והוראות סעיף זה לידיעת כל האנשים ה
 בקשר עמו. 

שנים לאחר  7מוסכם בזה מפורשות כי הוראות סעיף זה יעמדו בתוקפן למשך תקופה של  .55
 תום תקופת ההתקשרות.

 

 ניגוד עניינים

נותן השירותים מצהיר בזה כי הוא מכיר את הכללים והמגבלות בדבר איסור ניגוד  .56
ימת הסכם זה כל חשש לניגוד עניינים ביחס עם ביצוע עניינים וכי אין במועד חת

השירותים מושא הסכם זה ביחס לנותן השירותים ו/או מי מטעמו, ובכלל זה מצהיר נותן 
השירותים כי הוא ו/או מי מטעמו אינם מספקים שירותים העומדים בניגוד עניינים 

אחר, )לרבות, ומבלי  לשירותים מושא הסכם זה, במישירין או בעיקפין, לכל אדם או גוף
לגרוע מכלליות האמור, לכל רשות מקומית או גוף ממשלתי אחר(, וכי אין לו ו/או למי 

 מטעמו זיקה לשירותים מושא הסכם זה. 

נותן השירותים מתחייב לשמור על הכללים והמגבלות בדבר איסור ניגוד עניינים. אם  .57
ם במהלך ביצוע השירותים על פי רר חשש לניגוד ענייניוובמידה שיווצרו מצבים בהם יתע

הסכם זה או כתוצאה מהם ביחס לנותן השירותים ו/או מי מטעמו, נותן השירותים 
מתחייב להודיע על כך מיידית ליועץ המשפטי של המשרד ולא יבצע כל שירות בו התעורר 
חשש כאמור, אלא אם ניתנה הנחיה מפורשת בעניין זה על ידי היועץ המשפטי של המשרד 

 ב.בכת
 

 אחריות

נותן השירותים יישא לבדו באחריות בגין כל פגיעה, הפסד, אובדן או נזק שייגרמו מכל  .58
סיבה  שהיא לגופו או רכושו שלו או של מי מטעמו או לגוף או רכוש עובדיו, או לרכוש 
המשרד או לגופו או רכושו של כל אדם אחר כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של 

  שהשירותים בוצעו כדבעי ובין שנעשו ברשלנות.הסכם זה, בין 

מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יישא בכל תשלום, הוצאה או נזק מכל סיבה שהיא  .59
שייגרמו לגופו או רכושו של נותן השירותים או מי מטעמו או לגוף או רכוש עובדיו או 

עקיפה מביצועו לרכוש המשרד או לגופו או רכושו של כל אדם אחר כתוצאה ישירה או 
  של הסכם זה וכי אחריות זו תחול על נותן השירותים בלבד.

נותן השירותים מתחייב לשפות את המשרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו לו  .60
מכל סיבה שהיא הנובעים ממעשיו או מחדליו של נותן השירותים כתוצאה ישירה או 

  על כך מאת המשרד. עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה
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 חובת ביטוח

מבלי לגרוע מאחריותו ומהתחייבויותיו של נותן השירותים על פי כל דין ועל פי יתר  .61
הוראות הסכם זה, נותן השירותים מתחיב לקיים על חשבונו לטובתו ולטובת מדינת 

אם במשך כל תקופת ההסכם וכל עוד אחריות קיימת בהת לשוויון חברתיהמשרד  -ישראל
להסכם ו/או על פי כל דין, פוליסות ביטוח כמפורט להלן, כאשר הביטוחים כוללים את 

 כל הכיסויים והתנאים הנדרשים, וגבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:

 ביטוח חבות המעבידים .61.1

נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו  .61.1.1
ל בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי מדינת ישרא

 והשטחים המוחזקים.

דולר ארה"ב  5,000,000 –גבול האחריות לא יפחת מסך  .61.1.2
 .לעובד,למקרה ולשנת ביטוח

לשוויון המשרד  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .61.1.3
היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה ו/או מחלת  חברתי

מקצוע כלשהם כי היא נושאת בחבות מעביד כלשם כלפי 
 שירותים.מעובדי נותן המי 

 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי .61.2

נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית על פי כל דין  .61.2.1
בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש, בגין פעילותו 

 בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

דולר ארה"ב   500,000–גבולות האחריות לא יפחתו מ  .61.2.2
 למקרה ולשנה.

 (.Cross Liabilityסעיף אחריות צולבת )בפוליסה ייכלל  .61.2.3

לשוויון המשרד  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .61.2.4
ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן  חברתי

 השירותים וכל הפועלים מטעמו.
 

 ביטוח אחריות מקצועית .61.3

הספק יבטח את אחריותו המקצועית בביטוח אחריות  .61.3.1
עובדיו וכל הפועלים מטעמו של נותן השירותים מקצועית 

ואשר אירע כתוצאה ממעשה רשלנות לרבות מחדל, טעות 
או השמטה, מצג בלתי נכון או הצהרה רשלנית שנעשו 

 בתום לב.

דולר ארה"ב   500,000–גבולות האחריות לא יפחתו מ  .61.3.2
 למקרה ולשנה.

 יורחב לכלול את ההרחבות הבאות: הפוליסה הכיסוי על פי  .61.3.3

 של עובדים.אי יושר  61.3.3.1
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 אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש. 61.3.3.2

 לשון הרע. –הוצאת דיבה  61.3.3.3

 אחריות צולבת. 61.3.3.4

משרד לשוויון  -חב לשפות את מדינת ישראל הביטוח יור .61.3.4
נותן ככל שיחשבו אחראים למעשי  ו/או מחדלי  חברתי

 . וכל הפועלים מטעמו השירותים

 כללי .61.4

 ח הנ"ל יכללו התנאים הבאים:בכל פוליסות הביטו

לשוויון המשרד  –לשם המבוטח תתווסף מדינת ישראל  .61.4.1
 .בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעילחברתי 

בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים  .61.4.2
לא יהיה להם כל תוקף אלא, אם ניתנה על כך הודעה 

של  חשביום לפחות במכתב רשום ל 60מוקדמת של 
 .לשוויון חברתיהמשרד 

המבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה,  .61.4.3
לשוויון המשרד  –השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל 

ועובדיו, ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אדם  חברתי
 שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.

דמי נותן השירותים לבדו אחראי כלפי המבטח לתשלום  .61.4.4
עבור הפוליסות ולמילוי כל החובות מוטלות על  הביטוח

 המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

ת הנקובה בכל פוליסה ופוליסה ות העצמייוההשתתפו .61.4.5
 תחול בלעדית על נותן השירותים.

 כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל .61.4.6
את אחריות המבטח כאשר קיים ביטוח אחר, לא  אשהי

ישראל והוא בחזקת ביטוח ראשוני יופעל כלפי מדינת 
 המזכה במלוא הזכויות על פי פוליסות הביטוח.

חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי מבוטל ככל שקיים בכל  .61.4.7
 . הנדרשות הפוליסות

 

העתקי פוליסות הביטוח מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימתו על ביצוע  .61.5
, יומצאו למשרד להסכם זה 61.561.5 נספחהביטוחים כאמור לעיל, בהתאם ל

 במועד חתימת ההסכם.
 61.561.5נספח 

 נותן השירותים מתחייב כי בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל  .61.6
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וכל עוד אחריותו קיימת, להחזיק בתוקף את פוליסות לשוויון חברתי משרד ה –
י שנה בשנה, הביטוח. הספק מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מיד

 בתוקף .  לשוויון חברתימשרד   -כל עוד החוזה עם מדינת ישראל  

הספק מתחייב להציג את העתקי פוליסות הביטוח המחודשות מאושרות  .61.7
לשוויון וחתומות על ידי המבטח או אישור בחתימת מבטחו על חידושן למשרד 

 .לכל המאוחר שבועיים לפני תום תקופת הביטוח חברתי

עו הביטוחים שעל נותן השירותים לבצע לפי הסכם זה, יהיה אם לא יבוצ .61.8
לבצע את הביטוחים הנ"ל ולשלם את דמי  –אך לא חייב  –המשרד רשאי 

הביטוח, לרבות הפרמיות השוטפות, ריבית ו/או הפרשי הצמדה. המשרד יהיה 
רשאי לנכות את הסכומים ששולמו על ידו כאמור מכל סכום שיגיע ממנו לנותן 

בכל זמן שהוא, וכן יהיה רשאי לגבותם מנותן השירותים בכל דרך  השירותים
אחרת. אין באמור לעיל כדי להטיל על המשרד חבות כלשהי לעריכת הביטוחים 
ולא תישמע כל טענה נגד המשרד בדבר עריכת הביטוחים או אי עריכת 

 הביטוחים כאמור, טיבם והיקפם.

נותן השירותים מכל חובה אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את  .61.9
החלה עליו על פי דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת 

על כל זכות או סעד המוקנים להם על פי דין  לשוויון חברתיהמשרד  –ישראל 
 ועל פי חוזה זה.

 

 זכויות יוצרים

חומר זכויות היוצרים בכל השירותים שיסופקו למדינה כחלק מהסכם זה וכן בכל  .62
ויעובד על ידי נותן השירותים במסגרת מתן השירותים לפי  , יוגששיתקבל, יאסף, יוכן

וכל כיוצא באלה יהיו תיק תוכנית לפרויקט, נהלים הסכם זה, לרבות דוחו"ת, מחקרים, 
שייכות למדינה, והתמורה דלעיל תהווה תמורה גם עבור זכויות אלה. לנותן השירותים 

מר שיועבר לידיו על ידי המשרד לצורך ביצוע השירותים לפי הסכם לא יהיו כל זכויות בחו
זה, ונותן השירותים יהיה רשאי לעשות שימוש בחומר כאמור אך ורק במסגרת ולשם 
ביצוע השירותים ובהתאם לכל יתר הוראות הסכם זה, והוא מתחייב להעביר למשרד 

 עמוד לו כל זכות עיכבון. בסיום תקופת ההתקשרות כל החומרים הנ"ל שיהיו בידיו ולא ת

המשרד יהיה רשאי לעשות כל שימוש ו/או לפרסם כל חומר שימסר לו על ידי נותן  .63
 לעיל. 6262השירותים כחלק מהסכם זה וכן כל חומר כאמור בסעיף 

 ערבות 

מכרז, ה פי-חת זכויות המשרד לפי הסכם זה, ומילוי התחייבויות נותן השירותים עללהבט .64
ההצעה והוראות הסכם זה, במועד חתימת ההסכם ימציא נותן השירותים על חשבונו 

כולל )נסכום ההתקשרות  5%בהיקף של , המשרדערבות  בנקאית אוטונומית לפקודת 
  להסכם זה.   6464מע"מ( בנוסח המצורף כנספח 

 6464פח נס

ערבויות בהתאם לרשימה  הערבות תהיה של מוסד בנקאי או חברת ביטוח המורשית לתת .65
 .6565 המצורפת כנספח

 6565 נספח

לאחר תום תקופת ההסכם )ו/או  חודשים 3הערבות תהיה בתוקף לתקופה של לפחות  .66
 תקופות ההארכה(. 
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 עלויות הערבות יחולו על נותן השירותים בלבד.  .67

נותן השירותים יהיה אחראי להאריך את תוקף הערבות מעת לעת לתקופות של שנה או  .68
היה בידי המשרד ערבות יותר בכל פעם, בהתאם להארכת תקופת ההסכם, כך שבכל עת ת

ימים. הארכת הערבות תיעשה לפחות חודש לפני תום  90תקפה לתקופת ההסכם ועוד 
לא האריך נותן השירותים את תוקף הערבות יהיה המשרד רשאי לחלט את  תוקפה.

הערבות ללא כל התראה מוקדמת, גם אם נותן השירותים קיים את כל חיוביו על פי 
 הסכם זה. 

  בהתקיים אחד מן הבאים:אי לחלט את הערבות בהודעה בכתב המשרד יהיה רש .69

הפר נותן השירותים או לא קיים תנאי מתנאי הסכם בכל מקרה בו לדעת המשרד  79.1
 ;להלן 79באופן העולה כדי הפרה יסודית כאמור בסעיף  זה

נותן השירותים נהג במהלך תקופת המכרז ו/או תקופת ההסכם בעורמה,  79.2
 יון כפיים; בתכסיסנות או בחוסר ניק

אם התברר כי נותן השירותים הציג במהלך תקופת המכרז ו/או תקופת ההסכם  79.3
 מצגי שווא או מסר מידע מהותי בלתי מדוייק;

, וזאת משרדההתראה מתאימה, לפי שקול דעתו של חילוט ערכות כאמור יבוצע לאחר 
כפיצוי מוסכם בין הצדדים, וזאת מבלי לגרוע מכל סעד אחר העומד למשרד על פי הדין 

 או על פי הסכם זה. 

בנוסף יהיה רשאי המשרד לחלט את הערבות אם הוא יהיה זכאי לתשלום כלשהו מנותן  .70
השירותים ולא ניתן לקזז תשלום זה מהתשלומים המגיעים לנותן השירותים בתוך 

  ם.שלושה חודשי

גם לנותן הערבות תחולט בדרישה חד צדדית של המשרד לבנק שעליה תינתן הודעה בכתב  .71
 השירותים. 

חילט המשרד את הערבות, והסכם זה לא בוטל או הופסק, יהיה על נותן השירותים לדאוג  .72
 על חשבונו לערבות חדשה בסכום דומה.

 ו של נותן השירותים. אין בגובה הערבות כדי לשמש כל הגבלה או תקרה להתחייבויותי .73

האמור בסעיף זה לא יפגע בכל זכות שישנה בידי המשרד לפי הסכם זה או על פי כל דין.  .74
מתן הערבות אינו פוטר את נותן השירותים ממילוי כל חובותיו והתחייבויותיו כלפי 

 המשרד על פי הסכם זה.
 

 פיצויים מוסכמים

מבלי לגרוע מהסעדים שהמשרד זכאי להם על פי כל דין או על פי הסכם זה, נותן  .75
השירותים מתחייב בזה לשלם למשרד פיצויים קבועים ומוערכים מראש, שאינם צריכים 

 לצידו. המפורט  םסכובוהמפורטים להלן מקרים בכל אחד מההוכחה 
 

ירות המנויים הפרת התחייבות נותן השירותים ביחס לאחד מרכיבי השבגין  .75.1
 לכל יום עיכוב במתן השירותים כנדרש.₪  1,000סך של  – עיל ל 5.1-5.3בסעיף 
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ין הפרת התחייבות נותן השירותים ביחס לאחד מרכיבי השירות המנויים בג .75.2
 השירותים כנדרש. לכל שעת איחור במתן ₪  400סך של  –לעיל  5.45.4בסעיפים 

 

  סיום ההסכם

 לקראת סיום ההתקשרות בין המשרד לבין נותן השירותים, במועד המפורט להלן, יהא .76
על נותן השירותים להעביר את כל המסמכים, הפרטים, האמצעים, התכנות, המידע וכל 

 המידע העברת": אלמנט אחר הקשור במתן השירותים לפי הסכם זה,  )להלן
 באופן מסודר ויסודי למשרד או לידי מי שיורה עליו המשרד.  (,"והאמצעים

אצל נותן השירותים במסגרת ביצוע השירותים על פי הסכם זה  שנאספו הנתוניםכל  .77
ימחקו מבסיס הנתונים של כל מערכת של נותן השירותים. יובהר כי נותן השירותים לא 

 יותיר ברשותו כל העתק או תעתיק או צילום של נתונים אלה.
 

 הפרות וסעדים

פי שיקול דעתו  המשרד יהיה רשאי להביא את ההסכם לידי גמר, כולו או חלקו, על .78
המוחלט ומבלי לנמק את החלטתו, בתוך תקופת ההסכם וזאת ע"י מתן התראה בכתב 

ימים מראש. ביטול ההסכם כאמור לא יזכה את נותן השירותים ו/או הגוף המלווה  30של 
ו/או עובדיו ו/או מי מטעמו בכל תשלום או פיצוי, למעט תשלום החלק היחסי של 

 בוצעו בפועל עד ליום מתן ההודעה.התשלומים לפי השירותים ש

הפרה יסודית לפי הגדרתה  נותן השירותים הסכם זה הפרמבלי לגרוע מהאמור לעיל,  .79
הפר נותן השירותים הפרה או  ,1970-תשל"אה ,חוק החוזים )תרופות בשל הפרת חוזה(ב

 תחשב אזיימים מיום שנדרש לכך על ידי המשרד,  14שאינה יסודית אשר לא תוקנה בתוך 
 הפרה כאמור כהפרה יסודית. 

, 56, 55, 51,52,  45 – 42, 34 – 25, 23 – 11, 8, 7 סעיפים יסודיים בהסכם זה הינם סעיפים
60 ,62 ,63 ,74 ,93 ,95 ,96 ,100.  

ו/או במקרה שנותן  ית של הסכם זה מצד נותן השירותיםיסוד במקרה של הפרה .80
ו/או נותן  השירותים הורשע בעבירה כנגד בטחון המדינה ו/או בעבירה שנושאה פיסקלי

השירותים או מי מבעלי השליטה בו הורשע בשל הפרת דיני העבודה ו/או נותן השירותים 
לחוק העבירות  5או מי מבעלי השליטה בו נקנסו על ידי מפקח עבודה שמונה לפי סעיף 

או על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת במהלך  1985-התשמ"ו המנהליות,
לנקוט בכל אחד , יהיה רשאי המשרד שנה ביותר משני קנסות בשל הפרת דיני העבודה

מהצעדים הבאים, וזאת מבלי לגרוע מכל סעד אחר העומד למשרד על פי הסכם זה ו/או 
 על פי כל דין: 

 ם לאלתר; את ההתקשרות עם נותן השירותילבטל  .80.1

 ;עד לתיקון הליקוינותן השירותים העסיק את ללהפסיק  .80.2

לבצע את השירותים באמצעות נותן שירותים אחר ומבלי שנותן השירותים  .80.3
 יהיה זכאי לכל תמורה עקב כך.
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, כמו גם ההפרות לעיל 8080 בסעיףלהסרת כל ספק מובהר כי הסעדים המפורטים  .81
המפורטות בו, אינם מהווים רשימה סגורה או ממצה. הסעדים הם מצטברים, ומקנים 
למשרד את הסמכות לנקוט במקביל, לפי שיקול דעתו הבלעדי, במספר צעדים ובשים לב 

מכות של המשרד, על פי למהות ההפרה. בנוסף, אין בהוראות סעיף זה כדי לגרוע מכל ס
דין או על פי הסכם זה, לנקוט כל צעד שיראה לנכון, בשים לב למהות ההפרה ולצעדים 

 הנדרשים בנסיבות הענין.

המשרד יהיה רשאי לגבות כל סכום שיהיה על נותן השירותים לשלם לפי הוראות הסכם  .82
 ןהמגיעים לנותזה, בכל אמצעי כפי שימצא לנכון, לרבות באמצעות קיזוז מהתשלומים 

 השירותים וכן על ידי חילוט הערבות, במלואה או כל חלק הימנה. 

לבטל  המשרד יהא רשאימכוח כל דין, למשרד מבלי לגרוע מכל סעד ו/או זכות העומדים  .83
 הסכם זה לאלתר, ללא הודעה מוקדמת, בקרות אחד מן המקרים הבאים, לפי העניין:

נותן השירותים ו/או לנכסיו, כולם או מונה כונס נכסים, נאמן או מפרק לאם  .83.1
יום וכן במצב של  45או הוגשה בקשה למינוי כאמור שלא בוטלה תוך חלקם, 

 בקשה להסדר נושים וצו הקפאת הליכים;

 ;נותן השירותיםניתן צו פירוק כנגד  .83.2

, כולם או חלקם, ו/או צד שלישי כלשהו נותן השירותיםהוטל עיקול על נכסי  .83.3
, ואלו לא הוסרו או נסתיימו נותן השירותיםפועל נגד פתח בהליכי הוצאה ל

 ימים; 60בתוך 

על התרחשותו  למשרדמתחייב להודיע  נותן השירותיםמען הסר ספק מובהר בזאת, כי ל
 . ושל כל אירוע מן האירועים המנויים לעיל, לפי העניין, באופן מיידי לאחר התרחשות

 

 ביצוע על חשבון נותן השירותים

 –פי הסכם זה מוטלת חובה על נותן השירותים והוא אינו ממלא אותה בכל מקרה של .84
המשרד רשאי למלאה בעצמו /ואו באמצעות אחרים, על חשבון נותן השירותים ולגבות 

 ממנו ההוצאות הכרוכות בדבר.

נותן השירותים מתחייב לשלם למשרד עם ההוצאות שהוציא כאמור לעיל בהתאם  .85
ערער על הצורך בהוצאות האמורות ועל גובהן, וזאת, לחשבון שיגיש לו המשרד מבלי ל

 תוך שבעה ימים מיום הדרישה.

חשבון שיוגש לנותן השירותים על ידי המשרד כאמור לעיל יהווה ראיה חותכת בין  .86
 הצדדים לעניין ההוצאות שהוצאו על ידי המשרד.

 הסבת ההסכם  איסור

ועובדיו בלבד ולא באמצעות  ותים מושא הסכם זה יבוצעו על ידי נותן השירותיםהשיר .87
כל גוף/גורם אחר. נותן השירותים אינו רשאי להמחות זכות או חובה מהתחייבויותיו על 

 פי הסכם זה ו/או למסור ו/או להעביר לאחר את זכויותיו או חובותיו או חלק מהן. 

כל מסירה או העברה שיתיימר נותן השירותים לעשות בניגוד להוראות סעיף זה תהא  .88
 בטלה ומבוטלת וחסרת כל תוקף. 

מקצתן, אסורות בשיעבוד  או כולן, ומכוחו זהזכויותיו של נותן השירותים לפי הסכם  .89
 כלשהו. 
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 תניית שיפוט

ק בבתי יה אך ורהצדדים מסכימים כי מקום השיפוט הבלעדי בכל הקשור להסכם זה יה .90
 המוסמכים בירושלים.המשפט 

 

 שונות

 ____________.א ינציג המשרד לענין ביצוע הסכם זה ה .91

 נציג נותן השירותים לצורך ביצוע הסכם זה הוא _______________________. .92

יובהר כי נציג המשרד אינו מוסמך להאריך את תקופת ההתקשרות ו/או ההיקף הכספי  .93
 של הסכם.

 . ו/או הרשות השירותים לא יציג עצמו כסוכן, שליח או נציג המשרדנותן  .94

נותן השירותים לא יציג ו/או לא יעשה שימוש בתפקידו במסגרת הסכם זה שלא במסגרת  .95
 הפעילות על פי הסכם זה.

מוסכם בזאת מפורשות כי אין בחתימה על הסכם זה כדי להעניק לנותן השירותים  .96
 .כפי שימצא לנכון הזכות להסתייע בגורמים אחריםבלעדיות והמשרד שומר לעצמו 

הפרויקט ו/או השירותים מושא הסכם זה לא ימותגו על ידי נותן השירותים בשום אופן  .97
 שהוא על שמו בתקופת ההתקשרות ולאחריה.

כתובת נותן השירותים היא כמפורט בראש ההסכם. כל הודעה שנשלחה בדואר רשום  .98
 ימים ממועד שליחתה.  3סרה לנותן השירותים תוך לכתובת דלעיל, תיחשב כאילו נמ

נותן השירותים רשאי להודיע למשרד, מעת לעת, על שינוי בכתובתו. הודעה לפי סעיף זה 
 תינתן לנציג המשרד בכתב.

מוסכם על הצדדים כי כל שינוי בהסכם או בתנאים הכלליים יהיה תקף רק אם נעשה  .99
 הצדדים.  בכתב ונחתם על ידי הנציגים המוסמכים של

 מוסכם כי הימנעות מתביעת זכות לא תחשב כוויתור על אותה זכות. .100

נותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים בעצמו ולא להעביר את הביצוע לצד שלישי  .101
אלא באישור מראש ובכתב של המשרד. זכויותיו וחובותיו של נותן השירותים על , כלשהו

לשעבוד לצד שלישי כלשהו, אלא באישור מראש פי הסכם זה אינם ניתנים להמחאה ו/או 
המשרד מודיע בזאת כי מדיניותו היא להתנגד להמחאת זכויות ובכתב של המשרד. 

 וחובות, ועל כן קרוב לוודאי שלא יאשר בקשת נותן השירותים להסב זכויות או חובות. 

יות מוצהר ומוסכם בין הצדדים כי תנאי הסכם זה מהווים ביטוי שלם ומלא של זכו .102
 הצדדים, והם מבטלים כל הסכם, מצג, הבטחה או נוהג שקדם לחתימתו.

 
 
 



22 

 

שעניינה פרסום היתרים ומסמכי  29.12.2013מיום  1116בהתאם להחלטת ממשלה מס'  .103
התקשרות בין רשויות המדינה לגופים פרטיים, יפורסם החוזה הסופי החתום באתר 

וך חודש מיום חתימתו. ההתקשרות , וזאת בתfoi.gov.ilחופש המידע המרכזי שכתובתו 
תפורסם בנוסחה המלא והסופי והפרסום יחול על כל תוספת או תיקון של ההתקשרות 

 שנעשו לאחר שפורסמה ההתקשרות.

 
 
 

 :2019ולראיה באו הצדדים על החתום ביום __ ב_________ 

 

 

     __________________   __________________
  נותן השירותים                המנהל הכללי  

 לשוויון חברתיהמשרד                           
 
 
 

    __________________ 
 שוויון חברתילחשב המשרד סגן        
 
 
 

 הסעיף התקציבי למימון ההסכם: ____________________
 


